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Impatto
maggiore e 
più rapido



LLM Large Language Models 

Conversazioni
• chatbot che rispondono 

in linguaggio naturale e 
simil-umano

Generazione testi
• notizie, articoli, scrittura 

creativa

Rispondere a 
domande
• risposte basate sul 

contenuto doc  specifici

Riassunti
• di documenti, anche 

lunghi

Classificazione 
• sentiment analysis , 

spam detection

Gestione del 
dialogo
• risposte appropriate in 

una conversazione



Il generative AI è una sottobranca del machine learning che si occupa di 
creare sistemi in grado di generare contenuti nuovi e originali, come testi, 
immagini, musica, ecc. 
Mentre il ML si basa su dati esistenti per fare previsioni o classificazioni, il 
GEN AI si basa su dati esistenti per creare nuovi dati.

Intelligenza 
artificiale

machine 
learning

deep 
learning







Un piccolo test

Reali o Gen AI?

The New York Times



Un piccolo test

Reali o Gen AI?

The New York Times



ChatGPT Cheat Sheet

Agisci come [RUOLO], crea un [ATTIVITÀ], mostra come [FORMATO].

Struttura di base di un prompt:

Il testo (domande/istruzioni) che fornisci a Chat GPT

Cos'è un suggerimento?

•Amministratore delegato
•Specialista di marketing
•Avvocato
•Direttore Finanziario
•Giornalista
•Allenatore
•Responsabile del progetto
•Copywriter

Agire come [RUOLO]

•Post del blog
•Riepilogo
•Copia di vendita
•Ricetta
•Analisi
•Descrizione del prodotto
•Articolo

•Intervista
•Sceneggiatura video
•Presentazione
•Mail 
•Lettera di accompagnamento
•Parole chiave SEO
•Pagina web

Crea una [ATTIVITÀ]
•Markdown
•Tabella
•Elenco
•HTML
•CSV
•EMOJI
•Grafico GANNT

Mostra come [FORMATO]

fai un elenco di 10 nuove idee per [INSERISCI LO 
SCOPO DESIDERATO, ad es. post sui social media]

Genera nuove idee
Dammi una guida passo passo al seguente 
problema con istruzioni chiare su come 
eseguire ogni passaggio. [PROBLEMA]

Risoluzione dei problemi

1. Creare uno schema per un articolo sull'argomento 
[ARGOMENTO].

2. Stai scrivendo un articolo [TIPO DI ARTICOLO] su 
[ARGOMENTO].

3. Lo scriveremo per gradi. Si prega di scrivere la prima 
parte [COPIA DALLA STRUTTURA].

4. Ora scrivi la seconda parte [COPIA PROFILO PARTE 2].
5. Ora scrivi 3 diversi titoli in stile buzz, che posso usare.

PROGETTAZIONE IN SEQUENZA

Si prega di rivedere il testo seguente. Correggi tutti 
gli errori grammaticali e ortografici. Suggerire 
miglioramenti. [TESTO]

• Migliora la tua scrittura

Spiega il seguente argomento come se 
avessi [NUMERO] anni. [ARGOMENTO].

O
Desidero apprendere la seguente abilità 
[ABILITÀ]. Sono un principiante. Per favore, 
crea per me un programma di formazione di 
30 giorni, così potrò padroneggiare questa 
abilità.

Come imparare d chat GPT?

•Tecnico
•Umoristico
•Accademico
•Poetico
•Giornalistico
•Conversazionale
•Descrittivo
•Persuasivo
•Satirico
•Comparativo

Stili di scrittura

•Amichevole
•Motivazionale
•Autorevole e ispiratore
•Educativo
•Premuroso
•Incoraggiante
•Serio
•Informale

Toni

Quando lavori nella stessa chat, Chat GPT ricorda la tua conversazione. Ciò significa 
che collega i tuoi suggerimenti. Ciò ti consente di lavorare sullo stesso argomento 
con lo stesso stile e toni.

Prompt collegato

Caydee Schwarz



Smart?



Cambierà tutto

•2007 iPhone
•2022 ChatGPT

• Chatgpt e i plugin diventano la nuova
interfaccia verso l’utente

• Inizialmente in modalità «copilot» 
e probabilmnte in futuro come 
interfaccia principale



rischi e opportunità

GEN AI

Privacy

Responsabilità 
civile

Contenuti 
fake

Impatto 
sul lavoro

Proprietà 
intellettuale



Impatto sul mercato

Fonte: McKinsey



Impatto 
sul lavoro

Manuali

Prevalentemente 
svolte a mano 
dall'umano

IA Assistite

L’umano svolge 
l'attività con l’IA 
che fornisce 
spunti

IA Rinforzate

Alcuni compiti 
sono delegati 
all’IA 
L’umano controlla 
l’esito

Semi-
autonome

La maggior parte 
delle attività sono 
svolte dall'IA
L'umano 
supervisiona

Autonome

Totalmente svolto 
dall'IA
Non c'è intervento 
umano



COPILOTA
Grazie!

Con tecnologia Dall-E...


